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Avand in vedere modificarile si completarile aduse actelor normative cu privire la Contractul-cadru Thcepand cu
data de 1 aprilie 2022, Federatia Nationala a Patronatelor Medicilor de Familie aduce in atentia cabinetelor de
medicina familiei si pacientilor urmatoarele informatii cu privire la acordarea consultatiilor si serviciilor medicale:

* Cu exceptia consultatiilor la distantd, nu mai putem acorda consultatii fara prezentarea cardului de asigurat!

= Consultatiile la distanta (cunoscute in limbajul curent si ca “online” sau “telemedicind”) nu mai pot fi acordate
incepand cu 1 aprilie 2022 decat pentru afectiuni cronice, limitate la o singura consultatie la distanta sau una
in cabinet pe lund, precum si pentru bolile cu potential endemoepidemic care necesita izolare, prevazute la
pct. Il din anexa la Hotararea Guvernului nr. 423/2020, limitate la doud consultatii/episod. Acestea din urma
sunt doar urmatoarele: amibiaza (dizenterie amibiand), antraxul, bruceloza, difteria, febra butonoasd, febra
galbend, febrele paratifoide A, B, C, febra Q, febra recurentd, febra tifoidd, filarioza, dracunculoza, hepatita virala
acutd, holera, infectia gonococicd, infectia HIV, leishmaniozele, lepra, leptospiroza, limfogranulomatoza inghinald
benignd, malaria, meningita meningococicd si meningococemia, morva, melioidoza, ciuma, poliomielita si alte
neuroviroze paralitice, psitacoza-ornitoza, rabia, scarlatina, sifilisul, sancrul moale, tetanosul, tifosul exantematic,
tuberculoza, tularemia, tusea convulsivd si COVID-19. Precizam ca pentru niciuna dintre bolile cu potential
endemoepidemic diagnosticul de certitudine nu poate fi pus prin consultatie la distanta, fiind necesara
evaluarea clinica, biologica si/sau paraclinica si/sau consult de specialitate boli infectioase.

* Cu exceptia urgentelor medico-chirurgicale, definite conform ordinului nr. 2021/691/2008, toate tipurile de
servicii medicale din asistenta medicald primara se acorda numai cu programare telefonica realizata cu
minimum 24 ore inainte acordarii serviciului, conform ordinului MS/CNAS nr. 44/53/2010. Programarea este
necesara si conform regulilor de buna practica medicala pentru organizarea pe diferite paliere orare a tipurilor
de servicii oferite de cabinet, in timpul programului de lucru al cabinetului — consultatii pentru afectiuni
acute/subacute, consultatii pentru afectiuni cronice, consultatii preventive, vaccinare, testare, eliberare
adeverinte si alte acte suport, emitere certificate concediu medical pentru perioada de izolare covid-19,
consultatii la distanta si monitorizdri covid-19, servicii aditionale, diagnostice si terapeutice, in functie de
serviciile oferite de cabinet. Nimeni nu isi doreste cozi la cabinetele de medicina familiei si pacienti care sa se
imbolndveasca asteptand cu orele pe holurile cabinetelor.

» Serviciile aditionale, diagnostice si terapeutice anuntate de CNAS si Ministerul Sanatatii prin intermediul mass-
media n ultimele zile pot fi acordate numai ca o consecinta a actului medical propriu al medicului de familie
si numai pentru persoanele asigurate inscrise pe lista medicului de familie care recomanda efectuarea lor. De
asemenea, decizia de a acorda consultatiile si efectua serviciile la cabinet, la domiciliu, la locul solicitarii Tn
timpul programului de lucru al cabinetului sau prelungit prin act aditional este a medicului de familie, in functie
de starea pacientului si de disponibilitatea locurilor de programare conform reglementarilor contractuale
stabilite de CNAS. Pentru investigatiile si tratamentele recomandate de serviciile judetene de ambulants,
ambulatoriul de specialitate sau spital, sau de clinici si spitale private fard contract cu casa de asiguradri, medicii
de alte specialitati din toate aceste unitati medicale au in continuare obligatia de a se asigura ca pacientii pot
respecta recomandadrile primite (de ex. administrare tratament intramuscular, intravenos la 6-8-12 ore, perfuzii
intravenoase s.a.). Cabinetele de medicina familiei pot efectua serviciile doar in conditiile prezentate anterior
si in limita plafonului contractat.

* Prin incetarea stdrii de alerta si reintroducerea restrictiilor de prescriere in medicina de familie, anumite
medicamente pentru afectiuni cronice nu mai pot fi prescrise de medicul de familie decat in baza scrisorilor
medicale conforme emise de medicii de alte specialitati din cabinetele din ambulatoriul de specialitate sau
spital, care au contract cu casa de asigurari. Scrisorile medicale au o valabilitate de 1, 3, 6, 12 luni s.a.m.d,
conform duratei tratamentului precizate de medic in scrisoarea medicala si Tn conformitate cu protocoalele
terapeutice elaborate de comisiile de specialitate ale Ministerului Sanatatii. Medicul de familie nu mai poate
prescrie compensat/gratuit tratamentul bolnavilor cronici fara scrisoarea medicala valabila si conforma,
pentru medicamentele supuse acestor reguli de prescriere.

Multumim pacientilor si apartindtorilor pentru intelegere.
Ne cerem scuze pentru situatiile in care suntem pusi de autoritati fata de dumneavoastra!




